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ESTADO DE RONDONIA
PREFEITURA DE CACOAL

LEI N. 4.165/PMC/2018

DISPOE SOBRE A ORGANIZACAO DO SISTEMA
MUNICIPAL DE DEFESA DO CONSUMIDOR -
SMDC, INSTITUI A COORDENADORIA MUNICIPAL
DE PROTECAO E DEFESA DO CONSUMIDOR -
PROCON, A COMISSAO MUNICIPAL
PERMANENTE DE NORMATIZACAO — CMPN, O
CONSELHO MUNICIPAL DE PROTECAO E
DEFESA DO CONSUMIDOR - COMDECON E
INSTITUI O FUNDO MUNICIPAL DE PROTECAO E
DEFESA DO CONSUMIDOR - FMDC E DA
OUTRAS PROVIDENCIAS.

A PREFEITA DE CACOAL, no uso de suas atribuicdes legais, faz saber que
o Poder Legislativo Municipal aprovou e ela sanciona a seguinte Lei:

CAPITULO |
DO SISTEMA MUNICIPAL DE DEFESA DO CONSUMIDOR

Art. 1° A presente Lei estabelece organizacdo do Sistema Municipal de
Defesa do Consumidor (SMDC), nos termos da Lei Federal n. 8078/1990 e Decreto
Federal n. 2181/1997.

Art. 2° Sao o6rgaos do Sistema Municipal de Defesa do Consumidor —

SMDC:

| — A Coordenadoria Municipal de Protecdo e Defesa do Consumidor —
Procon;

I — O Conselho Municipal de Protecdo e Defesa do Consumidor —
COMDECON;

[Il - O Fundo Municipal de Defesa do Consumidor - FMDC; e

IV - Os demais 6rgaos estaduais e municipais, publicos ou privados, que
atuam na defesa e prote¢do do consumidor.

Paragrafo unico. Integram o Sistema Municipal de Defesa do Consumidor
os 6rgaos e entidades da Administracdo Publica Municipal e as Associacdes Civis
que se dedicam a protecdo e a defesa do consumidor, com sede no Municipio,
observado no disposto nos artigos 82 e 105 da Lei n. 8078/90.
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CAPITULO Il
DA COORDENADORIA MUNICIPAL DE PROTECAO E DEFESA DO
CONSUMIDOR - PROCON

Art. 3° Fica criado o PROCON - Cacoal, Orgdo Municipal de Protecdo e
Defesa do Consumidor, integrante do Sistema Nacional de Defesa do Consumidor—
SNDC, destinado a promover as acdes de educacgdo, orientacdo, protecao,
fiscalizacdo e defesa do consumidor, precipuamente, quando presente o interesse
local, cabendo-lhe:

| — Planejar, elaborar, propor, coordenar e executar a politica municipal de
protecdo ao consumidor;

Il — Receber, analisar, avaliar e encaminhar consultas, reclamacoes e
sugestbes apresentadas por consumidores, entidades representativas ou pessoas
juridicas de direito publico ou privado;

[l — Orientar permanentemente consumidores e fornecedores sobre seus
direitos, garantias e deveres;

IV — Representar ao Ministério Publico e as autoridades policiais a noticia
de fatos tipificados como crimes contra as relagdes de consumo e de violagdes a
direitos difusos, coletivos e individuais homogéneos do consumidor;

V - Instaurar, instruir e concluir processos administrativos para apurar
infracBes as normas de protecdo e defesa do consumidor;

VI — Expedir notificagdes aos fornecedores informagdes sobre questbes
de interesse do consumidor de suas reclamacfes apresentadas por eles e
comparecer as audiéncias conciliatorias designada, nos termos do art. 55, § 4°,
da Lei Federal n°® 8.078/1990;

VII - Mediar solugdes negociadas entre fornecedores e consumidores;

VIII — fiscalizar e aplicar as san¢Oes administrativas previstas na Lei
Federal n. 8.078, de 1990 e Decreto n. 2181/97,

IX - Gerir os recursos provenientes do Fundo Municipal de Protecédo e
Defesa do Consumidor — FUMDC, velando pela correta aplicacdo dos valores as
finalidades para as quais foi criado o Fundo;

X — Desenvolver outras atividades compativeis com suas finalidades, na
forma do regulamento;

“Palacio do Café”Rua: Anisio Serrdo, 2.100 - Tel. 69 3907- 4099


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/L8078.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/L8078.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/L8078.htm

&

-

ESTADO DE RONDONIA
PREFEITURA DE CACOAL

Xl — Encaminhar a Defensoria Publica do Estado, os consumidores que
necessitarem de assisténcia juridica,

XIlI — Solicitar o concurso de érgdos e entidades de notdria especificacao
técnica para a consecucao dos seus objetivos;

Xlll — Desenvolver palestras, campanhas, feiras, debates, reunides e
outras atividades correlatas;

XIV — Atuar junto aos 6rgaos de ensino, visando incluir a educacéo para o

consumo no curriculo das disciplinas existentes, de forma a possibilitar a formacéo
de novos habitos para o consumo sustentavel;

bY

XV — Colocar a disposicdo dos consumidores, mecanismos que
possibilitem informar os precos dos produtos basicos;

XVI — Manter cadastro atualizado de reclamacdes fundamentadas contra
fornecedores de produtos e/ou servicos, divulgando-o publica e anualmente e
registrar as solucdes, conforme artigo 44 da Lei n. 8078/90 e artigos 57 e 62 do
Decreto n. 2181/97;

XVII — Propor a celebracdo de convénios ou consorcios publicos com
outros municipios para a defesa do consumidor;

XVIII - Auxiliar a fiscalizacdo de precos, abastecimento, quantidade,
qualidade e seguranca de bens e servicos;

SECAO |
DA ESTRUTURA

Art. 4°. A estrutura Organizacional do Procon de Cacoal sera a seguinte:
| — Coordenadoria Executiva;

Il — Setor de orientacdo e atendimento ao consumidor e fornecedor;

[l - Servigo de educacao, estudos, reunides e pesquisas;

IV — Setor de Fiscalizacao;

V — Conselho Municipal de Defesa do Consumidor.
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Art. 5° A Coordenadoria Executiva serd dirigida por Coordenador
Executivo, e 0s servi¢os por seus servidores e estagiarios.

§1° VETADO.
§2° VETADO.
§3° VETADO.
§4° VETADO.

85° Nas possibilidades e disponibilidades do Poder Publico Municipal,
sera destacado um servidor do Setor de Assessoria Juridica, sendo bacharel em
Direito, e um servidor do Setor de Apoio Administrativo, com nivel médio, para
atuarem em conjunto & Promotoria de Justica e Defesa do Consumidor, a critério do
Promotor Titular, observando a conferir efetividade e celeridade ao contido no artigo
39, inciso 1V, desta Lei.

Art. 6° O cargo de Coordenador Executivo do Procon de Cacoal sera de
livre nomeacéao e exoneracao, e nomeado pelo Prefeito.

Art. 7° O Poder Executivo Municipal colocara a disposicdo do Procon os
recursos humanos necessarios para o funcionamento do 6rgao, promovendo 0s
remanejamentos necessarios.

Art. 8° O Procon de Cacoal podera usar seu Fundo Municipal de Defesa
dos Direitos Difusos para manutencdo e execucdo de suas atividades, acbes e
servigos de protecao e defesa dos direitos dos consumidores bem como materiais de
expediente e higiene local. O Poder Executivo Municipal dispora os bens materiais e
recursos financeiros para o perfeito funcionamento do 6rgdo, promovendo o0s
remanejamentos necessarios, salvo quando houver necessidade.

Art. 9° O Coordenador do Procon de Cacoal contara com o Conselho
Municipal de Protecdo e Defesa do Consumidor, que também atuara como
Comisséo Municipal Permanente de Normatizacdo - CMPN, para elaboracéo,
revisdo e atualizacdo das normas municipais a que se refere o artigo 55, 81° da Lei
Federal n. 8078/90, que serad composta por um represente nomeado pelo Chefe do
Poder Executivo Federal, cabendo ao representante do Procon de Cacoal a
presidéncia da Comissao.

Paragrafo Unico. A comissdo Municipal Permanente de Normatizac&o
reunir-se-a ordinariamente, uma vez ao més, quando convocada por seu presidente
ou pela maioria de seus membros.
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CAPITULO Il
DO CONSELHO MUNICIPAL DE PROTECAO E DEFESA DO CONSUMIDOR

Art. 10. Fica instituido o Conselho Municipal de Protecdo e Defesa do
Consumidor—-COMDECON, 6rgdo de assessoramento da Administracdo Municipal,
com as seguintes atribuigdes:

| - Atuar na formulagéo de estratégias e diretrizes para a Politica Municipal
de Defesa do Consumidor;

Il — Administrar e gerir financeira e economicamente os valores e recursos
depositados no Fundo Municipal de Protecdo e Defesa do Consumidor — FMDC,
bem como deliberar sobre a forma de aplicacdo e destinacdo dos recursos na
reconstituicdo dos bens lesados e na prevencédo de danos, zelando pela aplicagao
dos recursos na consecucao dos objetivos previstos nesta Lei, bem como nas Leis
8078/90 e 7347/85 e Decreto Regulamentador;

lIl — Elaborar, revisar e atualizar as normas referidas do artigo 55, 81° da
Lei Federal n. 8078/90;

IV - Prestar e solicitar a cooperacdo e a parceria de outros 06rgaos
publicos;

V - Examinar e aprovar projetos de carater cientifico e de pesquisa
visando ao estudo, a protecdo e a defesa do consumidor;

VI - Aprovar e publicar a prestacao de contas anual FMDC;

VII — Promover o debate e propor solugbes para assuntos que envolvam a
coletividade de uma ou mais classes de unidades consumidores/consumeristas;

VIIl — O Conselho deve conhecer e acompanhar a evolucéo da legislagao,
regulamentacao e decretos que abrange a Defesa do Consumidor;

IX — As atividades do Conselho séo previstas no Plano Anual de
Atividades e Metas — PLAAM;

X — O Conselho aprova liberacdo de recursos para realizar participacao
em treinamentos, reunides, debates, encontros, congressos, palestras e materiais
educativos e de orientagdo ao consumidor entre outras atividades pertinentes ao
Caodigo de Defesa do Consumidor;
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Xl — Zelar pela aplicacdo dos recursos na consecucao dos objetivos
previstos nas Leis ns. 7347/85 e 8078/90 e Decreto Regulamentador, no ambito do
artigo 14 desta Lei;

XIl - Elaborar seu Regimento Interno.

Paragrafo anico. Conselho Municipal de Protecdo e Defesa do
Consumidor, com carater consultivo e deliberativo.

Art. 11. O COMDECON sera composto por representantes do poder
Publico e entidades representativas de fornecedores e consumidores, assim
discriminados:

| — Coordenador do Procon-Cacoal, como membro nato;

Il — da Ordem dos Advogados do Brasil da seccional de Cacoal;

[l — 01 (um) representante da Vigilancia Sanitaria,;

IV — 01 (um) representante da Secretaria Municipal do Meio ambiente;

V — 01 (um) representante da Secretaria Municipal de Industria, Comércio
e Turismo;

VI — 01 (um) representante da Camara de Dirigentes Lojistas do
municipio;

VIl — 01 (um) representante do Sindicato dos Trabalhadores no Comércio.

81° Todos os membros serédo indicados pelos 6rgédos e entidades que

representam sendo investidos na funcdo de conselheiros através de nomeacéo pelo
Prefeito de Cacoal.

82° As indicacdes para nomeacfes ou substituicbes de conselheiros
seréo feitas pelas entidades ou 6rgaos na forma de seus estatutos.

83° Para cada membro sera indicado um suplente que substituira, com
direito a voto, nas auséncias ou impedimento do titular.

84° Perdera a condicdo de membro do Conselho Municipal de Protecéo e
Defesa do Consumidor, o COMDECON, o titular ou suplente que, sem motivo
justificado, deixar de comparecer a 03 (trés) reunides consecutivas ou 06 (seis)
alternadas, no periodo de 01 (um) ano, ainda que justificadas.
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85° As funcdes dos membros do COMDECON seréo consideradas como
servico publico relevante a promocdo e preservacdo da ordem econdmica local,
vedada sua remuneracao a qualquer titulo.

86° As deliberacbes do Conselho serdo tomadas sob forma de
resolucdes, e as decisdes, por maioria dos votos dos membros presentes, cabendo
ao Presidente o voto de qualidade, no caso de desempate.

§7° Todas as decisdes e resolucdes do Conselho devem ser publicadas
no Diario Oficial do Municipio.

88° Os conselheiros e seus suplentes terdo mandato de 02 (dois) anos,
podendo ser reconduzidos por igual periodo.

Art. 12. O Conselho reunir-se-a ordinariamente 01 (uma) vez por més e
extraordinariamente sempre que convocados pelo Presidente ou por solicitacdo da
maioria de seus membros.

81° As sessdes plenérias do Conselho instar-se-d4o com a maioria de seus
membros, que deliberardo pela maioria dos votos presentes.

8§2° Na falta de quérum minimo do plenario, serd convocada,
automaticamente, nova reunido, que acontecera apos 48 horas, com qualquer
numero de participantes, registrada em ata.

Art. 13. O Conselho sera presidido pelo Coordenador do Procon de
Cacoal.

CAPITULO IV
DO FUNDO MUNICIPAL DE PROTECAO E DEFESA DO CONSUMIDOR

Art. 14. Fica instituido o Fundo Municipal de Protecdo e Defesa do
Consumidor-FMDC, de que trata o art. 57, daLei Federal n. 8.078 de 1990,
regulamentada pelo Decreto Federal n. 2181/97, com o objetivo de arrecadar, criar e
aplicar os recursos destinados ao desenvolvimento de acdes e servicos de protecéo
e defesa dos direitos dos consumidores.

Paragrafo unico. Fundo Municipal de Protecdo e Defesa do Consumidor
sera gerido e gerenciado pelo Conselho Gestor, comporto pelos membros do
Conselho Municipal de Protecdo e Defesa do Consumidor, conforme artigo 10, inciso
I, desta Lei.
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Art. 15. O Fundo de que trata o artigo anterior destina-se ao
financiamento das acbGes de desenvolvimento da Politica Municipal de Defesa do
Consumidor, compreendendo especificamente:

I — Financiamento total ou parcial de programas e projetos de
conscientizacéo, protecao e defesa do consumidor;

I — Aquisicdo de material permanente ou de consumo e de outros
insumos necessarios aos desenvolvimentos dos programas;

Il — Realizacédo de eventos e atividades relativas a educacao, pesquisa e
divulgacao de informacdes, visando a orientagédo do consumidor;

IV — Desenvolvimento de programas de capacitacdo e aperfeicoamento
de recursos humanos;

V — Estruturacdo e instrumentalizacdo do 6rgdo municipal de defesa do
consumidor, objetivando a melhoria dos servigos prestados aos Usuarios.

Art. 16. O Fundo Municipal de Protecdo e Defesa do Consumidor tera
objetivo ressarcir e prevenir danos causados a coletividade relativos ao meio
ambiente, ao consumidor, bem como a bens e direitos de valor artistico, estético,
histérico, turistico e paisagistico ou qualquer outro interesse difuso ou coletivo no
ambito municipal.

81° Os recursos do Fundo, o qual se refere este artigo, serdo aplicados:
| — A recuperacéo de bens lesados;

I — Na promocdo de atividades e eventos educativos, culturais e
cientificos e na edicdo de material informativo relacionado a educacéo, protecéo e
defesa do consumidor, bem como natureza da infracdo ou do dano causado;

[l — No custeio de exames periciais, estudos e trabalhos técnicos
necessarios a instrucdo de inquérito civil ou procedimento investigatorio preliminar
instaurado para a apuracao de fato ofensivo ao interesse difuso ou coletivo;

IV — No custeio de pesquisas e estudos sobre o mercado de consumo
municipal elaborado por profissional de notéria especificacdo ou por instituicdo sem
fins lucrativos incumbida regimental ou estatutariamente da pesquisa, ensino ou
desenvolvimento institucional;
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V — No custeio da participacdo de representantes do Sistema Municipal de
Defesa do Consumidor em reunides, encontros e congressos relacionados a
protecéo e defesa do consumidor, e ainda investimentos em materiais educativos e
de orientacdo ao consumidor;

VI — No financiamento de projetos relacionados com os objetivos da
Politica Nacional de Rela¢bes de Consumo, com a defesa dos direitos basicos do
consumidor e com a modernizacdo administrativa do protetor e de defesa do
consumidor, apés aprovacao pelo respectivo Conselho Gestor, nos termos do artigo
30 do Decreto n. Lei 2181/97;

VII - Na modernizacdo administrativa do Procon de Cacoal.

8§ 2° na hipotese do inciso lll, deste artigo, deverd o Conselho Municipal
de Protecédo e Defesa do Consumidor — COMDECON, considerar a existéncia de
fontes alternativas para custeio da pericia, a sua relevancia, a sua urgéncia e as
evidéncias de sua necessidade.

Art. 17. Constituem recursos do Fundo Municipal de Defesa do
Consumidor - FMDC:

| — Recursos provenientes das sancfes pecuniarias previstas na Lei
Federal n. 8.078, de 11 de setembro de 1990, especificamente destinadas ao Fundo;

Il - As indenizagbes decorrentes de condenagdes e multas advindas de
descumprimento de decisfGes judiciais e acdes civil publica e acdes coletivas
relativas a direito do consumidor, de que tratam os artigos 11 e 13 da Lei Federal n®
7.347, de 24 de julho de 1985;

IIl — dos valores destinados ao municipio em virtude da aplicacao da multa
prevista no artigo 56, inciso |, c/c o artigo 57 e seu Paragrafo Unico, ambos da Lei
Federal 8078/90, assim como a multa cominada pelo descumprimento de obrigagéo

contraida em termo de ajustamento de conduta;

IV - As transferéncias or¢camentarias provenientes de outras entidades
publicas;

V - As contribuigBes e doacdes de pessoas fisicas e juridicas;

VI - Recursos constantes do orcamento geral do Municipio,
especificadamente destinados ao Fundo;
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VII - Auxilio, subvencbes e contribuicbes de entidades publicas ou
privadas, nacionais ou estrangeiras;

VIII - Doagdes e legados;

IX - As dotagdes orgamentérias anuais e créditos adicionais que lhe sejam
destinados;

X - Os rendimentos decorrentes de depdsitos bancarios e aplicacdes
financeiras, observadas as disposi¢c0es legais pertinentes;

XI - Outras receitas que vierem a ser destinadas ao FMDC;
XIl - Rendimentos e juros provenientes de suas aplicacdes financeiras;
XIll - Saldos de exercicios anteriores.

Art. 18. Os recursos financeiros do Fundo Municipal de Defesa do
Consumidor — FMDC, seréo depositados, obrigatoriamente, em conta especial, a ser
aberta e mantida em instituicdo financeira oficial de crédito, a disposicdo do
Conselho Municipal de Protecao e defesa do Consumidor.

81° As empresas infratoras comunicardo ao Conselho Municipal, no prazo
de 10 (dez) dias corridos, os depositos realizados a conta corrente/crédito do Fundo,
com especificacdo da origem, sob pena de multa mensal de 10% (dez por cento)
sobre o valor do depdésito.

§2° Fica autorizada a aplicacao financeira das disponibilidades do FMDC
em operacdes ativas, de modo a preserva-las contra eventual perda do poder
aquisitivo da moeda, na forma da politica de investimentos financeiros aprovada pela
Secretaria de Finangas e Desenvolvimento Econdmico.

83° O saldo credor do Fundo, apurado em balan¢co no término de cada
exercicio financeiro, sera transferido para o exercicio seguinte, a seu créedito.

84° O Presidente do Conselho Municipal Gestor do Fundo € obrigado a
publicar mensalmente os demonstrativos de receita e despesas gravadas nos

recursos do Fundo.

85° Os recursos do Fundo serdo separados, conforme a natureza se sua
origem, em diversas contas relativas:

a) aos danos causados ao Meio Ambiente;
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b) aos danos causados ao Patrim6nio Cultural, Artistico, Paisagistico e
Historico;

c) aos danos causados aos interesses da Habitagéo e Urbanismo;

d) aos danos causados a defesa das pessoas portadoras de deficiéncia;

e) aos danos causados do consumidor;

f) aos danos causados a defesa dos direitos da cidadania e outros
interesses difusos ou coletivos.

86° O Conselho Gestor do Fundo podera rever e criar novas contas
sempre respeitando os objetivos descritos no artigo 14.

Art. 19. Os membros do Conselho Gestor do Fundo e seus suplentes
terdo mandato de 02 (dois) anos, sendo facultada a reconducdo, considerada
cancelada a investidura, no caso de perda da condicdo de representante dos
orgaos.

Art. 20. Ao Conselho Municipal, no exercicio da gestdo do Fundo,
compete administrar e gerir financeira e economicamente 0s valores e recursos
depositados no Fundo, bem como deliberar sobre a forma de aplicacéo e destinagao
dos recursos na reconstituicdo dos bens lesados e na preservacdo de danos,
cabendo-lhe ainda:

| — Aprovar e intermediar convénios, parcerias e contratos a serem
firmados pelo Municipio, objetivando atender os dispostos do inciso |, deste artigo;

Il — Examinar e aprovar projetos de carater cientifico e de pesquisa;

[l - O Conselho aprova liberacdo de recursos para realizar participacao
em treinamentos, reunifes, debates, encontros, congressos, palestras e materiais
educativos e de orientagdo ao consumidor entre outras atividades pertinentes ao
Cddigo de Defesa do Consumidor.

Art. 21. Os recursos do Fundo deverdo ser aplicados em programas,
projetos e servigcos relacionados a defesa do consumidor, incluindo a contratacéo de
servigcos e a aquisicdo de materiais para as atividades de fiscalizacao, informacéo e
educacdo das normas de defesa e protecdo do consumidor, bem como para a
manutengcdo e aparelhamento do PROCON e demais 06rgaos municipais
relacionados a protecdo e defesa do consumidor.

Art. 22. O Presidente do COMDECON ¢ obrigado publicar em periodos,

demonstrativos de despesas e de receitas gravadas nos recursos do Fundo,
repassando cOpias aos demais conselheiros.
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Art. 23. O Conselho Gestor do Fundo Municipal de Defesa do
Consumidor, reunir-se-a ordinariamente em sua sede e no seu municipio, podendo
reunir-se extraordinariamente no territério estadual.

Art. 24. A Prefeitura prestara apoio administrativo e fornecera os recursos
humanos e materiais necessarios ao Conselho.

CAPITULO V
DO PROCESSO ADMINISTRATIVO DE DEFESA DO CONSUMIDOR

Art. 25. O processo administrativo de defesa do consumidor sera
instaurado a partir das reclamacdes, verbal ou escrita, de consumidor, entidade ou
orgdo, publico ou privado, desde que seja caracterizada a violagdo ou
descumprimento do Cédigo de Defesa do Consumidor.

§ 1°. Se verbal, a reclamacédo sera reduzida a termo, em 02 (duas) vias
datadas e assinadas pelo Coordenador do érgéo.

8 2°. A instauracdo do processo administrativo de defesa do consumidor é
a todos assegurados, independentemente do pagamento de taxas.

Art. 26. Instaurado o processo administrativo de defesa do consumidor, o
fornecedor sera intimidado a Audiéncia Conciliatéria por via postal com Aviso de
Recebimento (AR) ou notificacdo de comparecimento, para, querendo, apresentar
sua defesa em até 10 (dez) dias lteis.

Paragrafo Unico. N&o sendo encontrado ou havendo suspeita de
ocultacdo do fornecedor, proceder-se-a a intimacdo por Edital publicado no Diéario
Oficial do Municipio.

Art. 27. O Coordenador Geral instaurard e presidira o0 processo
administrativo quando se tratar de defesa de interesse e direitos dos consumidores e
de vitimas, que for exercido coletivamente, nos termos do art. 81, do Cddigo de
Defesa do Consumidor, cabendo-lhe:

| — Assegurar o direito a ampla defesa e ao contraditorio;

Il — Indeferir a producgéo de provas procrastinatorias ou desnecessarias;

Il — Zelar por uma rapida e regular tramitacdo do processo;

IV — Colher provas que considerar oportunas elucidacéo dos fatos;
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V — Solicitar o parecer ou consultoria quando necessario.

Art. 28. A deciséo do processo administrativo definido no artigo anterior,
compete ao Coordenador Geral.

Paragrafo Unico. A decisdo do Coordenador Geral, em recurso ou nhao,
encerra a instancia administrativa.

Art. 29. A decisdo do processo administrativo sera fundamentada e dela
constara, no caso de procedéncia, a sancao a ser aplicada ao fornecedor, sob pena
de nulidade.

Paragrafo Unico. Em caso de procedéncia do processo administrativo de
defesa do consumidor, se a infracdo cometida caracterizar crime, nos termos da Lei
Federal, a autoridade que o decidir encaminhara os elementos pertinentes ao
Ministério Publico, para fins de eventual instauracao de inquérito ou outras medidas
cabiveis.

Art. 30. A deciséo do processo administrativo de defesa do consumidor
sera publicada no Diéario Oficial do Municipio.

CAPITULO VI
INFRACOES E SANCOES

Art. 31. Considera-se infragdo administrativa do fornecedor aos direitos do
consumidor:

| — Oferecer ao mercado produtos ou servicos com vicios de qualidade ou
guantidade (artigos 18 e 20 do Cddigo de Defesa do Consumidor);

Il — Oferecer ao mercado produtos e ou servicos que sabe, ou deveria
saber, apresentam alto grau de nocividade e periculosidade a satde ou a seguranca
do consumidor (art. 10 do CDC);

Il — Prestar informacgdes inadequadas ou insuficientes sobre o potencial
de riscos do produto ou servico oferecido ao mercado (artigos 8° e 9° do Cddigo de
Defesa do Consumidor);

IV — Oferecer ao mercado produtos ou servigos defeituosos, que causem
danos ao consumidor, a quem deles se utilizem ou a terceiros (artigos 12 e 14 do
CDOC);

V — Recusar cumprimento a oferta ou contrato (artigos 35 e 51 do CDC);
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VI — Furtar-se aos termos da informacdo contida na embalagem ou
veiculada por publicidade de forma precisa;

VII — Promover publicidade enganosa ou abusiva (artigo 37 do CDC);
VIII - Incorrer em prética abusiva (artigos 39 e 41 do CDC);

IX — Submeter o consumidor a constrangimento ou ameaca, ou expo-lo ao
ridiculo na cobranca de dividas (art. 41 do CDC).

Art. 32. Sdo sanc¢des administrativas aplicaveis aos fornecedores (art. 56
do CDC):

| — Multa, nos limites estabelecidos em Lei Federal, observados os
critérios a serem definidos por decreto;

Il — Apreenséo do produto;

[l — Inutilizacdo do produto;

IV — Proibicéo de fabricacdo do produto;

V — Suspenséo do fornecimento de produtos e servigos;

VI — Suspenséo temporaria de atividades;

VIl — Revogacao de concessao ou permissao;

VIII — Cassacéo da licenga do estabelecimento, obra ou atividade;

IX — Interdicao total ou parcial do estabelecimento, obra ou atividade;
X — Intervencgdo administrativa,;

Xl — Imposicéo de contra propaganda.

8 1° As sangOes sdo aplicaveis cumulativamente de acordo com a
gravidade da infracao.

8 2° A sancao referida no inciso | € aplicavel em qualquer das hipéteses
do artigo anterior.
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8 3° As hipéteses previstas nos incisos |, I, Ill, 1V, V, sdo aplicaveis na
hipétese dos incisos |, Il, 1, IV do artigo anterior.

8 4° As sanc0Oes referidas nos incisos VI, VII, e IX, sdo aplicaveis na
hipétese de reincidéncia.

8§ 5° A sancdo referida no inciso X é aplicAvel sempre que as
circunstancias de fato desaconselharem a aplicacdo das sancfes constantes no
paragrafo anterior.

Art. 33. As sancbes podem ser aplicadas em carater cautelar, antes da
instauragdo e durante o curso do processo administrativo de defesa do consumidor,
sempre que as circunstancias de fato aconselharem.

Paragrafo Unico. Na hipotese de imposicdo cautelar de sancdo, o
processo administrativo, se ndo estiver em curso, deve ser instaurado em 05 (cinco)
dias, sob pena de desconstituicdo daquela medida preventiva.

Art. 34 Prescreve-se em 05 (cinco) anos, contados da infracdo, a
aplicacao das san¢des administrativas prevista nesta lei.

Paragrafo Unico. A instauracdo de processo administrativo de defesa do
consumidor interrompe o prazo previsto neste artigo.

CAPITULO VII
DISPOSICOES FINAIS

Art. 35. As despesas com a execucdo desta lei, correrdo por conta das
dotacBes orcamentérias proprias, suplementadas se necessario.

Art. 36. No desempenho de suas fungbes, os 6rgaos do Sistema
Municipal de Defesa do Consumidor poderdo manter convénios de cooperagao
técnica entre si e como outros 6rgaos e entidades integrantes do Sistema Nacional
de Defesa do Consumidor, no ambito de suas competéncias e observado o disposto
no artigo 105 da Lei Federal n. 8078/1990.

Paragrafo Unico. O Sistema Municipal de protecio e Defesa do
Consumidor integra o Sistema Estadual de Protecdo e Defesa do Consumidor,
podendo estabelecer convénios para o desenvolvimento de acdes e programas de
defesa do consumidor com o 6rgéao e coordenador estadual.
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Art. 37. Considerar-se-ao colaboradores do Sistema Municipal de Defesa
do Consumidor as Universidades, Escolas Técnicas e as entidades publicas ou
privadas, que desenvolvam estudos e pesquisas relativas ao mercado de consumo.

Paragrafo Unico. Entidades autoridades, cientistas e técnicos poderdo ser
convidados a colaborar em estudos ou participar de comisséao instituida pelos 6rgaos
de protec&o ao consumidor.

Art. 38. O Poder Executivo Municipal, apés oitiva do Conselho Municipal
de Protecdo e Defesa do Consumidor, aprovara, mediante Decreto, o Regimento
Interno do Procon de Cacoal, definindo a sua subdivisdo administrativa e dispondo
sobre as competéncias e atribuicdes especificas das unidades e cargos.

Art. 39. O PROCON - CACOAL, tem competéncia para realizar
atendimento ao publico, conciliar, processar e julgar as relacdes de consumo,
quando o consumidor residir no municipio ou quando efetivarem a compra/servico na

cidade de Cacoal.

Art. 40. Fica revogada a Lei n. 1.581/PMC/2003 e as disposicdes em
contrario.

Art. 41. Esta Lei entra em vigor na data de sua publicacao.
Cacoal RO, 12 de dezembro de 2018.

GLAUCIONE MARIA RODRIGUES NERI
Prefeita

WALTER MATHEUS BERNADINO SILVA
Procurador Geral do Municipio
OAB/RO 3716
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